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Bitlogic wurde vor 13 Jahren von fiinf Software-
Entwicklern gegriindet. Die waren bei verschie-
denen Unternehmen beschdftigt, kannten sich
aber privat. Sie einte der Wunsch, sich selbst-
standig zu machen. Die Griinder setzten von
Anfang an auf das Internet, das damals gerade zu
boomen begann. Bitlogic stellt Standardbausteine
vor allem auf Microsoft-Basis zu intelligenten
Gesamtlgsungen zusammen oder entwickelt
malgeschneiderte kundenspezifische Losungen
fiir die verschiedensten Bereiche des E-Business.

»Das Geschaft mit
groBen Kunden wurde
schwieriger«

Ein Schwerpunkt war zunéachst das
E-Commerce. Erste Kunden habe man dank
alter Kontakte aus den friiheren Tatigkeiten
gewonnen, erzahlt Laufer. So wurde fiir den
groBen Computer-Hersteller Fujitsu-Siemens
eine Vertriebs-Software entwickelt, mit dem
alle Partnerbetriebe im Verbund fiir ihre
Endkunden eigene individuelle Online-Shops
erhielten.

Doch das Geschéft mit groBen Kunden wurde
mit den Jahren schwieriger. Laufer: »Die verla-
gern zunehmend ihre Entscheidungskompe-
tenzen auf europdische oder internationale
Ebene. Da kénnen wir als mittelstandisches
Unternehmen nur noch schwer mithalten.«

Deshalb habe man das Unternehmen auf andere
Standbeine gestellt. Im Bereich E-Commerce setzte
man zunehmend auf Bezahl- und Finanzierungs-
systeme. Fiir die Deutsche Leasing AG (DL) wurde
ein standardisiertes Angebotssystem entwickelt
und installiert, mit dem Geschaftskunden von mehr
als 100 DL-Partnerbetrieben bei der Bestellung von
Investitionsgitern gleich ein maBgeschneidertes
Leasing-Angebot erhalten. Das System umfasst

Nur die Ruhe: Fiir Vertriebsleiter Arne Nickel
scheint die Magie eine Hauptrolle zu spielen.
Fotos: Klaus Wefringhaus

auch Kredit- und Finanzierungsangebote von Spar- |
kassen, denen die Deutsche Leasing gehort. |

»Wir wollen die Entwick-
lung von Apps forcieren«

Das Besondere: Bitlogic hat das System nicht nur
entwickelt, sondern betreibt es als Dienstleister
auch im eigenen Rechenzentrum. Gleiches gilt
fiir ein Projekt mit dem IBM-Konzern. Laufer:
y»Fiir den haben wir ein System fiir die Verkaufs-
forderung entwickelt, mit dem sich die Vertriebs-
partner jederzeit {iber die Incentive-Leistungen
des Konzerns und ihren Kontostand informieren
konnen.« Das System wird inzwischen in
mehreren europdischen Landern eingesetzt und
wurde jetzt mit eingeschrankten Funktionen
auch als App fiir die mobile Nutzung eingefiihrt.
»Die Entwicklung von Apps wollen wir kiinftig
noch forcieren, betont Laufer.

Ansonsten setze man verstarkt auch auf Kunden
in der Region. Fiir die Niedersachsischen Landes-
forsten mit Sitz in Wolfenbiittel wurde ein
Abrechnungssystem fiir den landesweiten Holz-
verkauf der zahlreichen Forstamter entwickelt.
Fiir die »Landesinitiative Niedersachsen genera-
tionengerechter Alltagg (Linga) in Braunschweig
wurde eine Finder-Software programmiert,
berichtet Vertriebsleiter Arne Nickel. Mit der
kann man sich landesweit {iber alle Geschéfte
informieren, die das Zertifikat fiir altersgerechte
Einkaufsbedingungen erhalten haben.

»Wir haben uns bisher kontinuierlich und stabil !
entwickelt«, fasst Laufer zusammen. Derzeit

werden 15 feste Mitarbeiter beschaftigt. Auch vier

Griinder sind noch mit dabei. Alle Mitarbeiter

konnen sich am Unternehmen beteiligen. Das sei

auch einer der Griinde gewesen, so Laufer, warum

man die Rechtsform einer AG gewéhlt habe. ~ sie
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